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Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud, Lov om Social Service § 104 

 

Hvilke aktiviteter indgår 

i standarden? 

Samsø Kommune yder følgende kerneydelser efter Lov om 

Social Service § 104: 

• Aktivitetstilbud til opretholdelse eller forbedring af 

personlige og sociale færdigheder og livsvilkår. 

• Samværstilbud med henblik på at skabe indhold i 

hverdagen for personer, som på grund af deres 

funktionsnedsættelse ikke har mulighed for at deltage i 

aktiviteter på lige fod med andre. 

• Aktiviteter til inklusion i civilsamfundet, medborgerskab 

og for den enkelte betydningsfulde fællesskaber 

 

Eksempler på aktiviteter, der indgår i aktivitets- og 

samværstilbud:  

• Sansestimuli  

• Social interaktion i kendte og nye relationer  

• Oplevelser, hvor det personlige værd øges  

• Inddragelse af naturen: motion, gåture, samtaler, bål  

• Udflugter  

• NADA (en effektiv øreakupunktur, der kan genskabe indre ro, 

fokus og balance mellem krop og sind).  

• Gymnastik/bevægelse 

• Kreative aktiviteter 

• Spil 

• Træning af dagligdags færdigheder  

• Praktiske projekter 

• Lejlighedsvis madlavning/bagning  

• Mindfulness 

 

Hvad er formålet? Formålet med tilbuddet er: 

• At borgeren opretholder eller forbedrer sine færdigheder 

• At øge borgerens livskvalitet gennem samvær med andre 

• At træne borgeren til medindflydelse og valg af 

aktiviteter 

• At borgeren oplever at være en del af et demokratisk 

samfund  

• At borgeren oplever at bidrage til fællesskabet og at have 

personlig værdi 

• Sundhedsfremmende aktiviteter i dagtimerne 

• At understøtte et godt netværk  

• At forebygge social isolation  
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• At udvikle og vedligeholde personlige færdigheder i 

forhold til daglig livsførelse  

• Miljøskift fra boligen 

• At borgeren får indblik i kunst, kultur og samfund   

Hvad er lovgrundlaget 

for standarden? 

Lov om Social Service § 104 

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aktivitets- og samværstilbud 

til personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne eller med særlige sociale problemer til 

opretholdelse eller forbedring af personlige færdigheder eller af 

livsvilkårene. 

Hvem kan modtage 

ydelsen? 

Indsatsen tildeles til borgere med betydelig nedsat fysisk 

eller psykisk funktionsnedsættelse eller med særlige sociale 

problemer. 

 

En bevilling vil bero på en samlet individuel 

vurdering af borgerens funktions- og mestringsevne efter 

voksenudredningsmetoden (VUM). 

 

Ydelsen tilbydes som udgangspunkt kun til borgere, som ikke 

kan tage imod andre af samfundets fritids- eller 

beskæftigelsestilbud, herunder beskyttet beskæftigelse, 

foreninger, sportsaktiviteter, klubtilbud og lignende. 

 

Målgruppen, der er berettiget til et alment aktivitets- og 

samværstilbud kendetegnes ved: 

• at have et sparsomt netværk  

• at være socialt isoleret  

• ikke at kunne tage initiativ til at etablere sociale 

relationer 

• mangel på struktur i hverdagen  

• at have svært ved almindelig daglig levevis  

• at have svært ved at tage initiativ til egenomsorg  

• at have moderate begrænsninger i mestringsevnen 

• at borgeren deltager i indsatsen med behov for råd og 

vejledning.  

 

Målgruppen, der er berettiget til et særligt aktivitets- og 

samværstilbud, er kendetegnet ved: 

• at have behov for personlig pleje 

• at have behov for personlige hjælpemidler 

• at have behov for kontinuerlig verbalt, fysisk og praktisk 

hjælp til almindelig daglig levevis 

• ikke kan tage initiativ til aktiviteter 
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• at være udfordret af en uhensigtsmæssig social adfærd 

• ofte at have moderate til svære begrænsninger i 

mestringsevnen 

• udelukkende at kunne indgå i aktiviteter sammen med 

andre borgere med støtte fra personale.  

 

Målgruppen for aktivitets- og samværstilbud omfatter ikke: 

• Borgere, der bor i plejebolig 

 

Hvad omfatter 

standarden 

typisk/hyppighed? 

Indsatsen tildeles efter en individuel vurdering og skal 

ses i sammenhæng med øvrige visiterede ydelser. 

Aktivitetstilbud visiteres jf. antal dage som borgeren deltager i 

de udbudte aktiviteter.  

 

Opfølgning: 

Sagsbehandler i Myndighed træffer afgørelse om tilbud om 

aktivitets- og samværstilbud.  

 

Ved opfølgningen revurderes ydelsens indhold og omfang med 

udgangspunkt i borgerens mål og handleplan. Derudover har 

leverandøren pligt til at kontakte sagsbehandleren, hvis 

borgerens funktionsniveau ændrer sig i en sådan grad, at de 

visiterede dage ikke længere stemmer overens med borgers 

behov. 

 

Der følges op minimum 1 gang årligt. 

Hvilke andre 

særlige/afledte forhold 

gør sig gældende? 

Ledsagelse til §104-aktivieter er ikke indeholdt i 

kvalitetsstandarden.  

Hvordan sikres 

dokumentation? 

Der dokumenteres i den elektroniske borgerjournal. 

Kontaktoplysninger – 

hvem løser opgaven? 

Aktiviteter efter § 104 leveres af Socialområdet. 

 

Kontaktoplysninger: 

Myndighed  

Social, Sundhed og Beskæftigelse 

Søtofte 10  

8305 Samsø  

 

kommune@samsoe.dk, att. Myndighed (Anvendes når der 

fremsendes personfølsomme oplysninger som navn eller CPR-

nummer).  

Telefon: 8792 2200 

Hvad er kvalitetsmålet? Kvalitetsmålene for indsatsen er:  
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• At borgeren oplever et koordineret, sammenhængende 

og meningsfyldt forløb planlagt i samarbejde med 

borgeren selv. 

• At borgeren oplever et ligeværdigt fællesskab. 

• At borgeren oplever mening med de udbudte aktiviteter. 

• At støtten gives af medarbejdere med relevant tværfaglig 

baggrund.  

• At der er kontinuitet ift. de samme medarbejdere, der 

varetager aktiviteterne.   

• At indsatsen startes senest 10 hverdage efter bevilling.  

• At den lovbestemte sagsbehandlingsfrist overholdes. 

• At Myndighed revurderer den tildelte hjælp ved 

ændringer i funktionsniveau og/eller ændringer i behov, 

eller som minimum hvert år.  

Klagevejledning Borgeren har mulighed for at klage over Samsø Kommunes 

afgørelse indenfor 4 uger efter afgørelsen er modtaget jf. 

Retssikkerhedsloven §§ 60 og 67. 

  

Klagen skal sendes til Samsø Kommune med sikker mail til 

kommune@samsoe.dk eller via personlig eller telefonisk 

henvendelse. Kommunen vurderer herefter, om der er grundlag 

for at give borgeren helt eller delvist medhold.  

 

Får borgeren ikke medhold sendes klagen med begrundelse for 

afgørelsen og genvurderingen videre til Ankestyrelsen jf. 

retssikkerhedsloven § 66. 
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